UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA Aprueba Convenio entre, el Instituto de

SECRETARIA GENERAL Agroindustria, Universidad de La Frontera y la

DECRETACION Cooperativa Multiactiva de Servicio,
Agropecuaria, Turismo Mishkihue.

TEMUCO, 30 de enero de 2026

RESOLUCION EXENTA 0438/2026
VISTO:

— Ley N°21.094, Ley sobre Universidades del Estado.

— DFL N°s 17 de 1981 del MINEDUC que crea la Universidad de La Frontera.

— DFL N°25 de 2024 del MINEDUC que aprueba Estatuto de la Universidad de La
Frontera.

— D.S. N°155 de 2025 en tramite, que aprueba nombramiento del Sr. Rector de la
Universidad de La Frontera.

— Decreto TRA N°11 de 2025, que aprueba nombramiento de Directora Juridica de la
Universidad de La Frontera.

— Resolucién Exenta N°2119 de 2018, que establece orden de subrogancia a funcionarios
superiores, y

CONSIDERANDO:

1.- Que, por Resoluciéon Exenta N°2377 de 2022, se
aprobé el convenio de Transferencia de Recursos entre el Gobierno Regional de La Araucania y
la Universidad de La Frontera, Programa denominado “Innovacién de Procesos de Negocio para
las Cooperativas de la Region”, Codigo BIP: 40037705-0.

2.- Que, mediante Resolucion Exenta N°2764 de
2022, cursada con alcance por la Contraloria Universitaria, se autorizd contratacion directa y
aprobd contrato de Servicio de Administracién del Convenio de Coejecucién del Programa
“Innovacion de Procesos de Negocios para las Cooperativas de la Region”, cédigo BIP
N°40037705-0, entre la Universidad de La Frontera (UFRO) y la Fundaciéon de Desarrollo
Educacional y Tecnolégico La Araucania (FUDEA).

3.- Que, segun lo sefialado por la Contraloria
General en el dictamen N° E316439 de fecha 28 de febrero de 2023, la contratacion realizada
por un organismo publico con una sociedad relacionada, en cuyo directorio participan
autoridades directivas de la misma entidad, configura una vulneracion a la prohibicion
establecida en el inciso sexto del articulo 4° de la ley N°19.886, asi como una afectacion al
principio de probidad y a la imparcialidad exigida por las leyes N° 18.575 y 20.880.

4.- Que, en el dictamen N°E16723 de fecha 31 de
enero de 2025, la Contraloria General reafirma dicho criterio, estableciendo que la contratacion
a titulo oneroso por parte de una universidad estatal con una sociedad relacionada configura un
conflicto de intereses que objetivamente afecta la imparcialidad, por lo cual no procede celebrar
contratos de suministro o prestacion de servicios con dichas entidades.

5.- Que, la Resolucion Exenta N°1560 de 2025,
aprobé modificacion del Convenio de Transferencia de Recursos entre el Gobierno Regional de
La Araucania y la Universidad de La Frontera Programa: “UFRO- Innovacién de Procesos de
Negocios para las Cooperativas de La Region”, Cédigo BIP:40037705-0, regularizando la
vigencia del mismo. Y ademas establece en su clausula primera numeral 2, 3y 4., lo siguiente:



“2. El Oficio N‘;lé‘4 de fecha 22.09.2023, del rector de la Universidad de La Frontera mediante el
cual solicita modificar convenio de transferencia, con la finalidad de prescindir de la participacion
de FUDEA para la ejecucion.

3. El oficio N°203, de fecha 17.11.2023, del rector de la Universidad de La Frontera mediante el
cual acompana el informe N°617-A/2023 de la Contraloria Regional de La Araucania y reitera la
decision de la Universidad de arbitrar medidas inmediatas que pongan término a todo vinculo
contractual en la materia auditada con Fundacién de Desarrollo Educacional y Tecnoldgica La
Araucania (FUDEA).

4. El Oficio N°4550 de fecha 29.11.2023, mediante el cual el Gobierno Regional de la Araucania
en el punto N°3 informa a la Universidad de La Frontera que de acuerdo al informe N°617-
A/2023 de la Contraloria Regional de La Araucania, el cual indica que “resulta inoficioso requerir
la aprobacion del Gobierno Regional de La Araucania, para terminar de ejecutar el convenio del
citado programa, toda vez que la Resolucion 88, de 12 de agosto de 2022, establecié como
entidad receptora y responsable a la Universidad de La Frontera, otorgandole en dicho acto un
plazo efectivo de ejecucion maximo el 31 de diciembre de 2023”. En virtud de esto se estimo
gue la Universidad debe proseguir con la ejecucion del programa, sin perjuicio de lo concluido
por la entidad de control, al indicar que la Universidad debe arbitrar, las medidas necesarias, en
orden a que los sucesivos no se repitan situaciones similares.”

6.- Que, el objetivo del fondo es contribuir a mejorar
la competitividad de las cooperativas de la regién de La Araucania impactando directamente sus
procesos productivos a través de la adquisicibn de equipamiento que permita mejorar sus
procesos productivos o sus productos actuales o desarrollar nuevos productos.

7.- Que, durante el periodo en que la Fundacion de
Desarrollo Educacional y Tecnologico La Araucania (FUDEA) desarrollo las acciones del
proyecto, no existia una resolucién que obligara al estricto cumplimiento de las hormas que rigen
la actuacién publica.

8.- Que, por Resolucién Exenta N°3202 de 2025, se
aprobo Bases Fondo Concursable “Innovacién de Procesos de Negocios para las Cooperativas
de la Regién de La Araucania.

10.- Que, mediante OF. ORD. N°13/l.A. de fecha 30
de enero de 2026, del Director del Instituto de Agroindustria don Luis Torralbo Barria, solicita
aprobar Convenio entre, el Instituto de Agroindustria, Universidad de La Frontera y Cooperativa
Multiactiva de Servicio, Agropecuaria, Turismo Mishkihue.

11.- Que, la Direccién Juridica de la Universidad de
La Frontera, otorg6 visto bueno al presente convenio.

12.- Que, la Resolucion N°36 de fecha 23 de
diciembre de 2024 de la Contraloria General de la Republica, en su articulo 23 Controles de
reemplazo, sefiala lo siguiente:

“Las exenciones de toma de razén dispuestas en la presente resolucion y en las que se dicten
conforme a esta, seran sin perjuicio del cumplimiento de otras modalidades que disponga el
Contralor General, con el objeto de fiscalizar la juridicidad de los actos de la Administracion y de
hacer efectivas las responsabilidades que procedan.”



RESUELVO:

APRUEBASE Convenio, suscrito con fecha 10 de
enero de 2026, entre, la Universidad de La Frontera, RUT N°87.912.900-1, en adelante la
“Universidad”, representada para estos efectos por el Rector de la Universidad de La Frontera,
don Juan Manuel Fierro Bustos, en virtud de facultades delegadas, domiciliados todos en
Avenida Francisco Salazar N°01145, de Temuco, por una parte, y por la otra la Cooperativa
Multiactiva de Servicio, Agropecuaria, Turismo Mishkihue, del giro de su denominacion
Servicio de Capacitacion Agropecuaria, Venta al por Menor de Alimentos en Comercios
Especializados. RUT 65.170-958-K, en adelante la "Cooperativa", representada por dofa
Pamela de Carmen Perez Bizama, domiciliado en sector Los Guindos Km. 4, Las Quinientas
Chica, comuna de Gorbea; acuerdan suscribir el presente Convenio sobre las siguientes bases:
Primero: ANTECEDENTES GENERALES:

El Presente convenio forma parte de las acciones comprometidas en el convenio de
Transferencia de Recursos suscrito con fecha 04 de agosto de 2022, entre el Gobierno
Regional de La Araucania y la Universidad de La Frontera aprobado mediante Resolucion N°®
88 de fecha 12.08.2022, para la ejecucion del programa: "UFRO- Innovacion de Procesos de
Negocios para las Cooperativas de la Region®, Codigo BIP: 40037705-0, por un monto de
M$1.000.000.- (mil millones de pesos), y considerando una vigencia del Convenio hasta el
30.09.2023. El citado convenio fue modificado, cuya resolucion exenta N° 1560/2025 de fecha
25 de junio de 2025 culmina este acto administrativo, en el cual las partes (Universidad de La
Frontera y el Gobierno Regional de La Araucania), acuerdan reanudar la ejecucion del
convenio con un nuevo cronograma de actividades y sin la participacion de la Fundacion de
desarrollo educacional y tecnolégico La Araucania (FUDEA).

Se agrega en un parrafo final de la clausula tercero del convenio sobre “DESCRIPCION DE LA

INICIATIVA", lo que se expresa a continuacion: “La Entidad ejecutora (Universidad de La
Frontera), podra realizar compras de equipamiento a nombre de las Cooperativas

adjudicatarias, bajo dos modalidades:

1) Compra asistida: (en donde la Universidad realizaréd un acompaiiamiento a las cooperativas,
en los procesos de compras, resguardando las garantias, condiciones de despacho,
condiciones de entrega, tiempos de entrega y cualquier otra consideracion que favorezca la
adecuada implementacion de los proyectos, resguardando, ademas, en la comuna respectiva);
y 2) Reembolso de gastos realizados de acuerdo al detalle y montos de gastos aprobados en
el Plan de trabajo: (En caso de emitir factura de manera fisica o electronica, las cooperativas
deberan presentar o enviar escaneada la factura original del bien, para posterior reembolso. En
este caso las adquisiciones deberan ser verificadas por el equipo técnico de apoyo al
Programa).”

Este convenio se enmarca dentro de las bases del fondo concursable “Innovacion de procesos
de Negocios para las Cooperativas de La Region de La Araucania®, las cuales fueron
modificadas durante el afio 2025, y forman parte integrante de este convenio y se adjuntan en
el Anexo 1 (Bases fondo concursable y anexo), aprobadas por Res. Exenta N® 3202, de fecha
21/11/2025.

Segundo: INTERES DE TRABAJO CON LAS COOPERATIVAS. Es de interés de ‘la
Universidad”, apoyar las iniciativas técnicas, econémicas y comerciales de las cooperativas de

3



o DE
KIO%
& . A
0y ‘p

1
&
AN R
o
Ml MEv oy 5

La Araucania, y el desarrollo de las mismas, mediante diferentes acciones como son la
formacién continua, la capacitacion, el modelaje de negocios mas competitivos, la investigacion
y desarrollo e innovacién, la transferencia tecnoldgica, y la transferencia de recursos
apalancados desde terceros para potenciar sus iniciativas, entre otras acciones. Todo lo
anterior, motivado por los mandatos misionales de los estatutos de la Universidad, dado que
esta vinculacion promueve el desarrollo regional y ademas impacta en el quehacer

universitario.

Tercero: UNIDAD ACADEMICA EJECUTORA Y RESPONSABLE. E! Instituto de Agroindustria
de la Universidad, sera quien ejecutara este convenio con el apoyo del sistema administrativo

universitario y el responsable del mismo sera el Sr. Luis Eduardo Torralbo Barria, Director del

mismo Instituto.

Cuarto: RECURSOS A TRANSFERIR A LA COOPERATIVA Y OBJETIVO DE USOS DE LOS
MISMOS. Que, en el Programa “Innovacion de procesos de Negocios para las Cooperativas de
La Region de La Araucania”, Cdodigo BIP 40037705-0, Componente Transferencia a

Beneficiarios, en el marco de los puntos anteriores la Cooperativa, acuerda con la Universidad
a través del Instituto de Agroindustria la implementaciéon de un proyecto por la suma de

$21.000.000.- (veintiin millones de pesos), para la compra de Equipamiento, Mobiliario,
Magquinarias y/o Herramientas para la produccion y comercializacion de sus productos y/o
servicios necesarios para la ejecucion de los proyectos de las cooperativas. El Formulario de
Postulacion (proyecto), con el detalle de las compras, corresponde al anexo 2 de este
convenio y forma parte integral del mismo.

Quinto: MODALIDADES DE COMPRA. La Universidad podra realizar compras de
Equipamientos, Mobiliario, Maquinarias y/o Herramientas para la producciéon y
comercializacion de sus productos y/o servicios necesarios para la ejecucién de los
proyectos de las cooperativas, a nombre de las cooperativas adjudicatarias, bajo dos
modalidades: compra asistida, en donde la universidad realizara un acompanamiento a las
cooperativas, en los procesos de compra, resguardando las garantias, condiciones de
despacho, condiciones de entrega, tiempo de entrega y cualquier otra consideracién que
favorezca la adecuada implementacion de los proyectos, resguardando, ademas, en la comuna
respectiva; y reembolso de gastos, realizados de acuerdo al detalle y montos de gastos
aprobados en el plan de trabajo (proyecto); en caso de emitir factura de manera fisica o
electronica, las cooperativas deberan presentar o enviar escaneada la factura original del bien,
para posterior reembolso. En este caso las adquisiciones deberan ser verificadas por el equipo
técnico de apoyo del programa.

Sexto: MODALIDAD DE OPERACION DEL CONVENIO.
1. Durante la ejecucion del programa el beneficiario (cooperativa) debera proveer de la
documentacién contable (E-RUT) para ejercer la compra con factura, a fin de que la



Universidad presente los documentos contables y las rendiciones financieras a nombre
del beneficiario, previa emision de la respectiva orden de compra a nombre de la
cooperativa. El Instituto de Agroindustria dispondra de un formato tipo para aquellas
cooperativas que no posean orden de compra el cual sera utilizado previa autorizacién
escrita (carta o correo electrénico) por parte de la cooperativa.

2. Todas las facturas de compra deberan incorporar la siguiente Glosa en la factura:
financiado por el programa: “Innovacion de procesos de Negocios para las Cooperativas
de la Region”, codigo BIP 40037705-0, esto es tanto responsabilidad del La Universidad
cuando las compras sean realizadas de manera “asistida”, como de la cooperativa
cuando esta realice de manera directa operando el procedimiento con “reembolso de
gastos”.

3. Cuando las compras excedan lo pactado en este convenio ($21.000.000), la Cooperativa
debera realizar el aporte propio de forma anticipada al proveedor.

4. En casos excepcionales y totalmente fundados a evaluar y a autorizar por la Universidad
y el Gobiemo Regional, se podran realizar cambios en los bienes a adquirir senalados en
el proyecto.

5. La cooperativa debera gastar la totalidad del beneficio entregado ($21.000.000). No
puede gastar menos de la cantidad pactada en el presente convenio.

6. Para efectos de realizar las compras, la Universidad se compromete a emitir una
resolucién exenta por este convenio, indicando el: Detalle del presupuesto del proyecto,
monto total de las compras. La Universidad se compromete a realizar pago efectivo a
proveedores en un plazo maximo de 20 dias habiles desde la fecha de emision de la
factura, siempre y cuando el equipo tenga informe de recepcion conforme de parte de la
cooperativa y del profesional asesor asignado para la misma por parte de la Universidad.

7. El Instituto de Agroindustria debera rendir cuenta documentada de los fondos aportados,
con un informe final que sera entregado al GORE Araucania, debidamente firmado y
timbrado por el representante del Instituto de Agroindustria.

8. Considerando: a) las variaciones de precios en el mercado debido a factores externos,
b) la vigencia acotada de las cotizaciones; situaciones ambas, en donde no se mantiene
el valor de los productos cotizados, se podra modificar la cotizaciéon y el respectivo
presupuesto, lo que puede incluir un mayor aporte pecuniario por parte del beneficiario,
sin embargo, no se podra modificar la naturaleza del proyecto y el monto total del
subsidio.

Séptimo: DE LAS RESTRICCIONES EN LAS COMPRAS.
1. La Universidad no cursara pago por anticipos a proveedores.
2. No se podran realizar compras que impliquen importaciones para modalidad compra
asistida.
3. La Universidad no cursara pago a proveedores, por compra de equipos usados (los
containers reacondicionados no son considerados en esta restriccion).
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4. La Universidad no autorizara compras no relacionadas con las actividades declaradas
por cada cooperativa beneficiaria ante el Servicio de Impuestos Internos.

5. La universidad no autorizarda compras si una cooperativa beneficiaria presenta
morosidad ante la Tesoreria General de la Republica (esta restriccion no sera
considerada en los casos en que la cooperativa beneficiaria presente un convenio de

pago de cuotas, evidenciado que se encuentra al dia en las cuotas pactadas).
6. La universidad no autorizard compras si una cooperativa beneficiaria en su propuesta

de adquisiciones se haga evidente un inadecuado uso de los recursos publicos
involucrados en las mismas.

Octavo: REQUISITOS DE CAPACITACION POR PARTE DE LAS COOPERATIVAS PARA
OPTAR A LOS RECURSOS PECUNIARIOS DE ESTE CONVENIO. Se realizaron un total de 4
capacitaciones: 3 mentorias y 1 taller. Cada mentoria y el taller constan de 4 sesiones, cada
una de 3 horas. Por lo tanto, el programa completo de capacitacion esta compuesto por 16
sesiones en total para los beneficiarios, quienes deben cumplir con al menos el 70% de
participacion (12 sesiones), para acceder a la entrega de los bienes solicitados en el formulario
de postulacion. Destacar que al menos un (1) integrante de cada cooperativa debera participar
de manera permanente en las capacitaciones y como maximo podran participar en las
capacitaciones dos (2) integrantes por cooperativa.

Noveno: TITULARIDAD Y USO DE LOS BIENES ADQUIRIDOS EN EL MARCO DE ESTE
CONVENIO.

Respecto de los bienes, en que la universidad ha prestado asistencia para su adquisicion, en el
marco de este convenio, seran, desde la emision de la factura, de propiedad de la cooperativa

quedando estos en su poder y siendo ésta responsable de su uso, goce y disposicion. Con lo
anterior y atendida consideracion que la participacion de la universidad se limita a prestar
apoyo en la adquisicion de los bienes, el uso y posterior destino de los mismos sera de
exclusiva responsabilidad de la cooperativa, liberando de cualquier carga en este sentido tanto
a la Universidad de La Frontera como al Gobiemo Regional de La Araucania.

Los bienes adquiridos para una Cooperativa en el marco de este convenio, sélo deberan
utilizarse para los fines indicados en su proyecto, lo que implica entre otras la no enajenacién
de los mismos y que estos deben permanecer en un lugar cuyo usufructo sea legalmente de la
cooperativa. La Universidad de La Frontera realizara seguimiento de los bienes adquiridos por
las cooperativas beneficiarias hasta la fecha de finalizacién del Programa FIC-R “Innovacion de
procesos de negocios para las cooperativas de la Region®, Cod. BIP 40037705-0, y sus
eventuales prorrogas. La Universidad de La Frontera a través de su Instituto de Agroindustria,
no se hace responsable por el no cumplimiento de lo antes planteado.

Décimo. ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO. Por este acto y
conforme a lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley N°21.369 que regula el acoso sexual, la
violencia y la discriminacion de género en el ambito de la Educacion Superior, las partes vienen



en declarar tener conocimiento de la normativa nacional e interna de la Universidad de La
Frontera sobre este ambito y, por tanto, se obligan a otorgar cumplimiento a lo dispuesto en

Resolucion Exenta N°4031 de 2023 que Aprobé Reglamento de Convivencia Universitaria;
Resolucién Exenta N°1073 de 2022 que Aprobé Procedimiento de uso de nombre social para
personas trans de la Universidad de La Frontera; Resolucion Exenta N°2340 de 2022 que
aprobé Politica de Igualdad y Equidad de Género; Resolucion Exenta N°2347de 2022 que
aprobé Modelo de Prevencion contra el acoso sexual, la violencia la discriminacion de género;
y, Resolucion Exenta N°2348 de 2022 que aprobo Plan de Estrategia de Comunicacion de la
Politica de Igualdad y Equidad de Género, todas de la Universidad de La Frontera, sus
respectivas modificaciones y demas instrumentos que se generen en esta materia y que forman
parte integrante del presente convenio o contrato, constituyéndose tal incorporacién como
esencial, por lo cual su incumplimiento sera causal de la aplicacion de los procedimientos
establecidos por la Universidad y se podra poner término anticipado, sin perjuicio de las demas
responsabilidades en que puedan incurrir y de las acciones de caracter penal, administrativo,
laboral o civil que puedan ser procedentes. La normativa antes individualizada, se encuentra
disponible en el sitio web: https.//deq.ufro.cl/documentos/

Décimo Primero. RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS. La
contratista declara estar en conocimiento que la Universidad de La Frontera ha adoptado un
modelo de prevencion de delitos de acuerdo con la Ley N°20.393 de responsabilidad penal de
las personas juridicas, y se compromete a no cometer o participar como autor, complice o
encubridor en la comisién de ninguno de los delitos sefialados en el articulo 1° de la citada Ley.
También se obliga a hacer extensiva la presente declaracion a todos sus trabajadores y
dependientes que participen directa o indirectamente en la prestacion de los servicios objeto
del presente Contrato. En este contexto, y sin perjuicio de las demas responsabilidades en que
puede incurrir cada una de las partes, éstas declaran tener conocimiento que se encuentra
expresamente prohibido realizar encubrir o promover de cualquier forma aquellas conductas
que pudieran ser constitutivas de los delitos establecidos en el articulo 1 de ley 20.393 entre los
que estan los delitos de cohecho, lavado de activos, financiamiento del terrorismo, receptacion,
corrupcion entre particulares, negociacion incompatible, administraciéon desleal, apropiacion
indebida contaminacion de aguas, violacion de veda de productos, pesca ilegal de productos
del fondo marino, sobreexplotacion de recursos hidrobiologicos, obtencion fraudulenta de
prestaciones de seguro de cesantia, infraccion de medidas cuarentena o de aislamiento
decretadas por la autoridad sanitaria, control de armas, explosivos y sustancias quimicas,
infracciones a la ley de extranjeria, robo, hurto o posesion ilegal de madera, 2 delitos
informaticos, delitos econémicos, delitos asociados a la ley de mercado de valores, delitos

relativos a las cotizaciones previsionales y delitos medioambientales. La contratista se obliga,
adicionalmente, a comunicar al Encargado de Prevencion de Delitos de la Universidad de La

Frontera, todo acto o conducta que revista caracteres de delito del cual tome conocimiento en
el contexto de la labor contratada mediante el canal de denuncia dispuesto al efecto. El
incumplimiento de estas obligaciones facultara a la Universidad para poner término a la relacion
contractual con la contratista, siendo causal de incumplimiento grave del contrato.



Décimo Segundo. DOMICILIO DE LAS PARTES. Para todos los efectos legales, las partes
fijlan su domicilio en la ciudad de Temuco y se someten a la competencia de sus Tribunales de

Justicia, competencia que prorrogan expresamente.

Décimo Tercero. PERSONERIAS. La personeria de don Juan Manuel Fierro Bustos para
actuar en representacion de la Universidad de La Frontera, consta en Decreto de
nombramiento N°155 de fecha 15 de septiembre de 2025, del Ministerio de Educacion.

La personeria de Dona. Pamela Del Carmen Perez Bizama, para actuar en nombre y
representacion de la Cooperativa Multiactiva de Servicio, Agropecuaria, Turismo Mishkihue.
consta de la escritura publica de Repertorio N°6755 Cooperativa Multiactiva de Servicio,
Agropecuaria, Turismo Mishkihue. De fecha 11-12-2025. Notario Titular Temuco, sr. Jorge

Elias Tadres Hales.

Décimo Cuarto. NUMERO DE EJEMPLARES DEL CONVENIO. El presente contrato de
prestaciéon de servicios se suscribe en dos ejemplares del mismo tenor y datos, quedando uno
de ellos en poder de la Cooperativa y el otro en poder de la Universidad.

Cada compareciente declara, bajo su exclusiva responsabilidad, que cuenta con capacidad
legal y facultades necesarias para obligarse validamente en virtud del presente convenio,

obligandose a responder por la veracidad de dicha declaracion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ENVIASE A
CONTROL DE REEMPLAZO EN SU OPORTUNIDAD
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